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Me luomme
digitaalisilla
ratkaisuille
etumatkaa

Teknologian rooli yritysten arjessa on muuttunut
nopeasti. Tekoaly, automaatio ja jatkuvasti kehittyvat
digitaaliset palvelut vaativat kumppania, joka pystyy
tuomaan selkeyttd muutokseen ja rakentamaan
ratkaisuja, joista on hyotya heti arjessa.

Meidan missiomme on luoda asiakkaillemme
etumatkaa muuttuvassa toimintaymparistdssa.
Jokainen hurja on sitoutunut varmistamaan, etta
projektit ylittadvat odotukset, aina ensimmaisesta
kohtaamisesta viimeiseen koodiriviin. Asiakkaamme
saavat juuri sen, mitd on sovittu — ja enemman.

Kehitamme raataloityja ohjelmistoja, mobiili- ja
verkkosovelluksia seka tekoalya hyédyntavia ratkaisuja
tinkimattomalla ammattitaidolla ja ratkaisukeskeisella
otteella.

Vahvan osaamisemme ja jatkuvan kehityksemme
ansiosta olemme pitkaaikainen kumppani, johon voit
luottaa — myds tekoalyn aikakaudella. Siksi teimme
myods tdman oppaan tueksesi: auttamaan sinua
navigoimaan muutoksessa ja tekemaan parempia,
varmemmin onnistuvia teknologiapaatoksia.
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Tekoaly ei ole
jumalolento vaan
ihmisen rakentama
tyokalu

Tekoalya ymparoi valtava hype. Sitad pidetaan nykyisin
ratkaisuna kaikkeen, ja jopa ihmisen korvaajana.
Todellisuudessa tekoaly on vain valine.

Monet yritykset investoivat tekoalyyn ja automaatioon
toiveena nopea hyoéty, mutta todellinen arvo syntyy
vasta, kun teknologia liitetdan osaksi ihnmisten ty6ta ja
lilketoimintaa. 95 % Al-piloteista epadonnistuu, ei siksi
ettd teknologia olisi huonoa, vaan koska se otetaan
kayttéon ilman ymmarrysta ihmisista, prosesseista ja
tavoitteista.

Hurjalla ndemme tekoalyn ihmisen kumppanina,
emme kilpailijana. Se on parhaimmillaan silloin, kun se
tukee sita, missa ihminen on korvaamaton: ajattelussa,
ja luovuudessa. Kun rutiinit automatisoidaan, ihmiselle
jaad enemman aikaa kehittaa, suunnitella ja parantaa.

Tama opas on kirjoitettu juuri tdhan ajatukseen
perustuen. Se auttaa sinua tekemaan fiksuja
investointeja ohjelmistokehitykseen uudella tekoalyn
aikakaudella — investointeja, joissa teknologia tukee
lilketoimintaa, ei maarita sita.



95 %
tekoalypiloteista
epaonnistuu ja siksi
onnistujat erottuvat

MIT:n State of Al in Business 2025 -tutkimuksen
mukaan jopa 95 prosenttia generatiivisen tekoalyn

piloteista epdonnistuu. Syyna ei ole teknologia, vaan
se, miten sita yritetdan ottaa kayttoon.

Yritykset tavoittelevat usein nopeita tuloksia ja
nayttavia kokeiluja, mutta todellinen hyoty syntyy
vasta, kun tekoaly liitetdan osaksi ihmisten tyéta ja
prosesseja. Epaonnistuneet organisaatiot ovat
sijoittaneet staattisiin tyokaluihin, jotka eivat pysty
mukautumaan heidan tyénkulkuihinsa.

Jason Snyder kirjoittaa Forbesissa, etta juuri vastus ja
kitka tekevat tekoalysta toimivan. Onnistujat eivat
yritd ohittaa ongelmia, vaan ratkaisevat ne kaytannén
kautta. He rakentavat jarjestelmia, jotka parantuvat
kaytdn myéta ja tukevat ihmisten paatdksentekoa sen
sijaan, etta korvaisivat sen.

MIT:n tutkimuksen mukaan tekoalyn kanssa onnistuvat
yritykset suunnittelevat tekoélyratkaisunsa
ongelmakeskeisesti, eli keskittyvat rajattuihin korkean
arvon kayttotapauksiin ja liittdvat generatiivisen
tekoalyn osaksi lilketoiminnan tarkeimpia prosesseja,
rakentavat jarjestelmia, jotka muistavat, oppivat ja
parantuvat kayton myota.

Alan tuntemus ja prosesseihin integroituminen ovat
naissa piloteissa tarkeampia kuin nayttava
kayttoliittyma. Sielld syntyy todellinen arvo.


https://mlq.ai/media/quarterly_decks/v0.1_State_of_AI_in_Business_2025_Report.pdf
https://www.forbes.com/sites/jasonsnyder/2025/08/26/mit-finds-95-of-genai-pilots-fail-because-companies-avoid-friction/

Miten liikkeelle?

Tekoalyratkaisujen suunnittelu alkaa hyvin
maaritellyista kayttétapauksista



Tekoaly tuo arvoa,
kun kayttdtapaus
on selkea

Tekoaly ei itsessadan tuota arvoa, vain sen kaytto
oikeassa paikassa ja oikeaan aikaan tekee niin.

Boston Consulting_Groupin tutkimuksen mukaan vain

26 % yrityksistd on onnistunut viemaan tekoalyn
hyédyntamisen kokeiluista todelliseen liiketoiminta-
arvoon. Suurimmalla osalla, perati 74 %:lla,
investoinnit eivat ole viela tuottaneet tuloksia, vaikka
panostuksia on tehty paljon.

Samalla tekoalya hyodyntavat edellakavijat erottuvat
selvasti. Heidan liikevaihtonsa kasvaa 1,5 kertaa
nopeammin ja omistajatuotot ovat 1,6 kertaa
korkeammat kuin kilpailijoilla. Ero ei synny
teknologiasta, vaan siita, ettd ndma yritykset tietavat
tarkalleen, mihin ongelmaan tekoalya kaytetaan.

Onnistuminen tekoalyn kanssa alkaa hyvin
maaritellysta kayttotapauksesta, eli konkreettisesta
tilanteesta, jossa tekoaly tuottaa mitattavaa hyotya.
IIman sita tekoaly jaa irralliseksi kokeiluksi, josta ei
synny kestavaa kilpailuetua.


https://www.bcg.com/press/24october2024-ai-adoption-in-2024-74-of-companies-struggle-to-achieve-and-scale-value

Nain tunnistat
yrityksellesi
arvokkaimmat
tekoalyn
kayttokohteet

OpenAl:n opas Identifying and Scaling Al Use Cases

tarjoaa hyédyllisen kolmiportaisen mallin tekoalyn
kayttotapausten tunnistamiseen.

1. Mahdollisuuksien tunnistaminen

Tutki yrityksesi prosesseja ja etsi kohtia, joissa tekoaly
voisi tuoda hyétya. Tyypillisid merkkeja ovat toistuva
manuaalinen tyd, suuri tietomaara, hitaat prosessit tai
paatoksentekoon tarvittava hajautunut tieto.

2. Peruskayttotapausten opettaminen organisaatiossa
Kun tydntekijat oppivat tunnistamaan
peruskayttdétapauksia, he osaavat myods ehdottaa
uusia ideoita. Tdma madaltaa kynnysta hyoédyntaa
tekoalya ja kiihdyttda innovointia koko
organisaatiossa.

3. Kayttotapausten kokoaminen ja priorisointi

Kaikkia ideoita ei voida toteuttaa kerralla. Priorisointi
auttaa keskittamaan resurssit niihin kohteisiin, joilla on
suurin vaikutus. OpenAl:n oppaasta |6ytyva
yksinkertainen Impact/Effort-kehys toimii tahan
erinomaisesti. Se ohjaa aloittamaan projekteista,
joissa vaikutus on suuri mutta toteutus viela kevyesti
kokeiltavissa.

Kuva: OpenAl: Identifying and Scaling Al Use Cases


https://cdn.openai.com/business-guides-and-resources/identifying-and-scaling-ai-use-cases.pdf

Kuusi peruskaytto-
tapausta ovat hyvia
lahtopisteita

OpenAl:n mukaan suurin osa tekoalyn hyoédyista
keskittyy kuuteen ydinalueeseen:

Sisalléntuotanto — raportit, ohjeet ja
markkinointimateriaalit

Automaatiot — toistuvien tehtavien ja prosessien
automatisointi

Tutkimus ja analyysi — datan tiivistaminen,
jasentdminen ja havainnointi
Ohjelmointitehtavat — koodin luominen, testaus ja
optimointi

Data-analyysi — trendien tunnistus ja
paatdksenteon tukeminen

Ideointi ja strategiatyé — uusien konseptien ja
lilketoimintaskenaarioiden kehittdminen

Nama kuusi aluetta tarjoavat hyvan [ahtékohdan, kun
halutaan tunnistaa tekoalyn todelliset
arvonluontikohdat kaytanndssa.



Taulukko auttaa varmistamaan, etta jokainen kayttétapaus on maaritelty riittavan

tarkasti ennen toteutusta. Perustuu IBM:n Use case specification outlineen.

Kayttotapauksen maarittelyn tarkistuslista

Osa-alue Kuvaus ja ohjeistus Kysymyksia joiden avulla paaset alkuun
Kayttotapauksen Nimeé kayttotapaus selkedsti. Nimi Mita kayttaja tekee ja mikd muuttuu
nimi kertoo, mika on toiminnon tavoite tai onnistuneen suorituksen jalkeen? Esim.

nakyva lopputulos.

“Kirjaa huoltotyd mobiilisovellukseen” tai
“Luo automaattinen tilausraportti”.

Lyhyt kuvaus

Kuvaa kayttétapauksen rooli ja tarkoitus:
miksi tdma toiminto on olemassa ja mita
liilketoiminnan tarvetta se palvelee.

Miksi tdma toiminto on tarkea? Kenen
ongelmaa se ratkaisee?

Tapahtumien
kulku

Esitd kayttdtapauksen péaavaiheet. Kuvaa,
miten kayttaja ja jarjestelma ovat
vuorovaikutuksessa. Valta kayttoliittyméan
yksityiskohtia ja keskity siihen, mita tietoa
vaihdetaan.

Mita kayttaja tekee ensin? Mita
jarjestelma vastaa? Mita tietoa siirretaan?

Peruskulku

Kuvaa ihannetilanne eli perusprosessi,
jossa kaikki etenee suunnitellusti. Tama on
se tapaus, jonka kautta jarjestelma toimii
oletusarvoisesti.

Miten prosessi etenee, kun kaikki menee
oikein?

Vaihtoehtoiset
kulut

Kuvaa poikkeamat tai virhetilanteet, kuten
virheellinen syoéte tai puuttuva tieto.

Mita tapahtuu, jos kayttaja syottaa
virheellisen tiedon? Mité jos yhteys
katkeaa?

Erityisvaatimuk-
set

Listaa kayttotapaukseen liittyvat ei-
toiminnalliset vaatimukset, kuten laatu,
tietoturva, suorituskyky tai sdantelyyn
liittyvat tekijat.

Onko jarjestelmalla erityisia suorituskyky-
tai turvallisuusvaatimuksia? Pitddko
huomioida lainsdadant6a tai standardeja?

Edellytykset

Kuvaa tilanne tai olosuhteet, joiden on
oltava voimassa ennen kayttétapauksen
aloittamista.

Mitéa pitaa olla tehtyna tai valmiina, ennen
kuin tdma prosessi voi alkaa?

Jalkiehdot

Kuvaa mahdolliset tilat tai tulokset, jotka
jarjestelmalla on kayttdtapauksen
paatyttya.

Mita jarjestelmassa muuttuu tai mita
tietoa on luotu, kun prosessi paattyy?

Laajennuspisteet

Tunnista kohdat, joissa toinen
kayttétapaus liittyy téhan tai jatkaa siité
eteenpain.

Missa kohtaa tdma kayttétapaus linkittyy
muihin prosesseihin? Esim.
“Huoltoraportin kirjaaminen” —
“Laskutuksen kaynnistdminen”.

M


https://www.ibm.com/docs/en/engineering-lifecycle-management-suite/doors-next/7.0.3?topic=cases-use-case-specification-outline

|deasta ratkaisuun

Matka oivalluksesta toteutukseen
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|deasta interaktiivi-
seksi prototyypiksi
hetkessa

Prototypointi on ohjelmistokehityksen ensimmaisia ja
tarkeimpia askeleita. Prototyypit ovat tapa
konkretisoida ideoita ja tarjota mahdollisuus testata
niiden toimivuutta. Niitd voi hyédyntaad myos
esimerkiksi rahoituksen hakemiseen tai
loppukayttajilta kerattavan palautteen tueksi.

Kuvittele tilanne, jossa tuot meille ideasi, olipa se
sitten karkea hahmotelma paperilla tai pelkka ajatus
mielessasi. Tekoalyn avulla voimme jo ensimmaisisséa
keskusteluissa tuottaa jopa toiminnallisia
prototyyppejd, jotka havainnollistavat ideasi nopeasti
ja visuaalisesti.

Tama tukee yhteisen nakemyksen syntymisté ja tekee
suunnan loytamisesta selkedmpaa. Kun konkretia on
heti kasilla, pddsemme nopeammin kasiksi
olennaiseen — ideasi jalostamiseen ja muokkaamiseen
toimivaksi malliksi, jota voidaan kehittaa ketterasti
eteenpain.



Tekoalylla
prototypointi
kaytanndssa
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Tekoalyn avulla voidaan nopeasti tuottaa alustavia
mockupeja, jotka konkretisoivat idean jo
ensikeskustelussa. Nama luonnokset ovat kuitenkin
vield alustavia ja muokattavissa taysin toiveiden
mukaisiksi, kun ne siirtyvat suunnittelijan tyopoydalle.
Visuaalinen ilme ei tassa vaiheessa ole lopullinen.
Tarkeintd on idean nékyvaksi tekeminen ja yhteisen
ymmarryksen luominen.

Alla olevassa videossa havainnollistamme, miten
tekoalya voi hyédyntadad myyntivaiheessa tapahtuvaan
prototypointiin. Esimerkissa kaytettiin tekstimuotoista
kuvausta eli promptia, jonka pohjalta luotiin toimiva
prototyyppi alle tunnissa. Tdma osoittaa, kuinka
tekoaly tukee ideointia ja nopeuttaa siirtymista ideasta
toteutukseen.


https://youtu.be/hM6t--7jeLc?si=zxANJqebyejvxRes
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Mittarit ja riskienhallinta

Tekoalyratkaisun arvo syntyy siitd, mita todellista liikketoiminnallista hyotya se tuottaa. Siksi Al-
projektien onnistuminen on kiinni kahdesta asiasta: oikein valituista mittareista ja jatkuvasta
riskienhallinnasta. Mittarit maaritellaan ennen projektin alkua, ja niille sovitaan myos tavoitetasot.

Seuraavat mittarit sopivat useimpiin Al-projekteihin:

o Aikasaasto: kuinka paljon manuaalista tyéta tekoaly vahentaa.

* Virheiden maara: onko tekoély vahentanyt inhimillisia virheita ja laatupoikkeamia.
* Hyvaksymisaste: kuinka moni kayttaja hyodyntaa ratkaisua aktiivisesti.

e Lapimenoaika: kuinka nopeasti prosessi etenee ideasta kayttéénottoon.

o Laatuvaikutus: parantaako tekoaly tulosten laatua tavalla, jota voidaan mitata.

Riskienhallinta kulkee mukana koko kehityksen ajan. Jokainen tekoalyratkaisu tarvitsee ihmisen
valvontaa, ei siksi, etta tekoaly olisi epaluotettava, vaan koska se on parhaimmillaan yhteistyossa.
Siksi Hurjalla sovellamme periaatetta “Al assists, human approves”.

Lisaksi jokaisessa projektissa huomioidaan kolme turvallisuuden tasoa:

+ Tietosuoja ja rajattu data — tekoaly saa kasitella vain sita, mita on tarpeen.
o Lapinakyvyys — kaikki tekoalyn tekemat paatokset ovat jaljitettavissa.
« Kayttajavalvonta — ihminen hyvéaksyy aina lopullisen tuloksen.

Kun mittarit ja riskienhallinta ovat kunnossa tekoalyn kaytdsta tulee hallittu, mitattava ja turvallinen
osa liikketoimintaa. Yritys tietda tasmalleen, mita Al tuottaa, paljonko se sdastaa ja miten sita

kehitetaan seuraavaksi.



Kaytannon esimerkkeja

Nain tekoaly tuo arvoa jo tdnaan
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Kaytannodn esimerkkeja

Hurjalla olemme konkretisoineet tekoalyn mahdollisuuksia demojen avulla. Ne havainnollistavat,
miten tekoalyratkaisut muuttavat prosesseja tehokkaammiksi — ja ennen kaikkea helpottavat
ihmisten tyota.

Esimerkkeja toteuttamistamme demoista:

o Tilauskasittelija automatisoi sdhkoépostitse saapuvat tilaukset ERP-jarjestelmaan, poistaen
manuaalisen tyon ja virheet.

+ Al-kouluttaja tuo interaktiivisuuden koulutusmateriaaleihin ja helpottaa perehdytysta.

» Kysy dokumentista -ratkaisu hakee vastaukset suoraan teknisistad ohjeista tai sopimuksista
luonnollisella kielella.

* Puheentunnistus muuntaa kokoustallenteet ja huoltoraportit tekstiksi automaattisesti.

o Tekstin tunnistus (OCR) kirjoittaa esimerkiksi kasinkirjoitetut huoltoraportit, vanhat piirustukset
ja paperilomakkeet digimuotoon.

* Trendianalyysi ennustaa myynnin ja resurssitarpeiden kehitysta visuaalisesti.

* Asiakasanalyysi auttaa myyntitiimeja ymmartamaan asiakkaan tilanteen jo ennen ensimmaista
tapaamista.

+ Taloyhtiobotti nostaa esiin keskeiset luvut ja riskikohdat, jolloin raporttien kasittely nopeutuu.

« Dronen ohjaus havainnollistaa, miten kielimalli voi toimia kayttéliittymana monimutkaisille
prosesseille.

Esimerkiksi naiden ratkaisujen avulla yritykset voivat vahentadd manuaalista tyéta, nopeuttaa
paatoksentekoa ja vapauttaa resursseja korkeamman arvon tehtaviin.

Varaa demojen
esittely


https://meetings.hubspot.com/jarno-airaksinen
https://meetings.hubspot.com/jarno-airaksinen

Yleista
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Kaytannon esimerkkeja

-

Tilauskasittelija Odoo ERP
-jarjestelmaan

Olemme myds rakentaneet tekodlyagentin ihmisen
avuksi tilausten kasittelyyn. Kehittdmamme
tekoalyagentti kasittelee sdhkodpostitse saapuvat

Al-tietoturva-agentti
toimii ihmisen rinnalla

Kehittamamme tekoalyagentti seuraa tietoturvasyotteita
ympaéri vuorokauden, tunnistaa uhat ja raportoi ne
automaattisesti oikeille ihmisille. Se hyédyntaa kielimalleja ja
kontekstia ymmartavaa logiikkaa, joka tekee seurannasta
tarkempaa ja nopeampaa. Ratkaisu ei korvaa asiantuntijoita,
vaan tukee heitd — tekoaly hoitaa rutiinit, jotta ihmiset voivat
keskittya paatoksiin ja ongelmien ratkaisuun.

Tutustu tyéhémme

tilaukset automaattisesti Odoo ERP -jarjestelmaa varten.

Se analysoi viestit, poimii oleelliset tiedot ja mahdolliset

virheet sekd muokkaa ne siirrettavaan tilausmuotoon.

Tutustu tyéhémme



https://hurja.fi/tyot/case-odoo-ai-tilauskasittelija/?utm_source=brochure&utm_medium=pdf&utm_campaign=ai-opas
https://hurja.fi/tyot/case-ai-tietoturva-agentti/?utm_source=brochure&utm_medium=pdf&utm_campaign=ai-opas

Me autamme

Kaikki yhteystiedot

Asiakaspalvelu: 0290 031113,
arkisin 9-16.

Vuorikatu 26 A (6. kerros)
70100 Kuopio

Antinkatu 3 D (7. kerros)
00100 Helsinki

Yliopistonkatu 31 (3. kerros)
20100 Turku
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Tekoalyn hyédyntaminen ei ala teknologiasta, vaan
lilketoiminnan tarpeiden ymmartamisesta. Hurjalla me
autamme yrityksia tunnistamaan tekoalyn mahdollisuudet
ja viemaan ne kaytantoon.

Al Sprint-tydpajamme auttaa I6ytdmaan parhaat ideat ja
kuvaamaan kayttétapauksia. Al Sandbox konkretisoi
mahdollisuuksia: esittelemme demojen avulla, miten
tunnistetut kayttdtapaukset voidaan toteuttaa tekoalylla.

Varaa Al Sandbox -demojen esittely ja nde kdytannossa,

miten tekoaly voi tuoda liiketoimintaasi todellista
etumatkaa.

Varaa demojen esittely


https://hurja.fi/palvelut/ai-sprint/
mailto:myynti@hurja.fi
https://www.google.fi/maps/place/Hurja+Solutions+Oy/@62.8960097,27.6780636,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4684ba76f973a09b:0xf31b0e8364f0d924!8m2!3d62.8960097!4d27.6802522
https://g.co/kgs/5ieeF3f
https://share.google/GqdlVApYuCQeNOUE3
https://meetings.hubspot.com/vili-harkonen/30-minuutin-palaveri




